Politica externa de Privacidade NUTRIMAQ

Esta Politica descreve como a Comercial Agro Industrial LTDA (Nutrimaq), assumindo o papel de
Controladora, coleta, mantém, compartilha e utiliza os seus dados pessoais, bem como os direitos que
vocé possui, nos termos das leis aplicaveis, em especial aLei n.° 13.709/2018 (“Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais”).

Para ndés, é prioridade zelar pela privacidade e seguranca das informagdes de nossos clientes e demais
titulares de dados pessoais (“Usuarios”). Sendo assim, o presente documento almeja dar a devida

transparéncia aos seus Usuarios sobre como seus dados sao utilizados pela organizagao.

A Nutrimaq informa que essa Politica de Privacidade e os Termos e Condigbes de Uso se aplicam a todos os
servigos fornecidos em suas plataformas: websites, redes sociais e aplicativos. Contudo, tal politica nao
abrange as praticas de coleta de informagbes de outras organizagdes que anunciam nossos servigos, e que
podem usar cookies, pixels, tags (pequenos arquivos colocados nos dispositivos para reconhecer, rastrear e

armazenar movimentos dentro dos websites) e outras tecnologias, para apresentar anuncios.

Estamos sempre em constante atualizagdo para lhe oferecer os melhores servigos com a maior eficiéncia
possivel. Por esse motivo, esta Politica podera sofrer ajustes a qualquer tempo. Por isso, & importante
consulta-la periodicamente através da nossa pagina especifica de Privacidade, que pode ser acessada em
todos os nossos sites.

Quem tratara os seus dados pessoais, sendo o controlador das suas informagdes?

COMERCIAL AGRO INDUSTRIAL LTDA (NUTRIMAQ)

Quais dados pessoais coletamos?

Coletamos as informagdes necessarias para cumprir com nossa missdao de desenvolvimento do

agronegocio e para que vocé usufrua dos produtos ofertados por nds, estabelecendo o vinculo contratual

e a personalizacao e otimizagéo dos servigos prestados através de estatisticas gerais.

A Nutrimaq respeita a sua privacidade. Qualquer informagédo que vocé nos fornega sera tratada com o
mais alto nivel de cuidado e seguranga, sendo utilizada apenas de acordo com os limites estabelecidos
neste documento. Vocé vera muitas vezes o termo “dados pessoais” descrito nesta Politica. Este termo diz
respeito a toda a informagao, ou um conjunto delas relacionadas ao seu respeito e que sdo capazes de

identifica-lo.

Lembramos que ndo nos responsabilizamos pela veracidade e atualizagdo das informagdes fornecidas por

vocé. Por isso, tenha atencéo ao nos enviar qualquer dado pessoal ou documento.

Também realizamos a coleta de cookies para te proporcionar melhor navegagdo em nossos sites.

Para quais finalidades utilizamos os dados pessoais coletados?

Os seus dados pessoais s&o utilizados por nés para finalidades diversas, tais como:



» Cumprir nossa missao de crescimento do agronegécio brasileiro. Faremos o possivel para lhe atender da
melhor forma e superar suas expectativas em relagdo aos nossos servicos!

* Realizar procedimentos de cobranca com a utilizacdo de suas informagdes financeiras, conforme
aplicavel.

* Identificar e autenticar vocé, quando necessario, sempre visando a garantia da sua segurangca e
verificagao de idoneidade.

» Para realizag&o de publicidade, mediante a sua autorizagao ou de seu responsavel legal.

* Em nossos sites e plataformas: para identificar e autenticar sua conta de acesso, cumprir com o
compromisso assumido em razao do uso daquele site.

» Atender a exigéncias legais ou regulatorias existentes as quais estamos submetidos;

» Permitir que exergamos nossa defesa em processos judiciais, administrativos ou arbitrais;

* Manter a segurancga e incolumidade fisica dos visitantes de nossas dependéncias.

* Ampliar nossas ofertas de comercializagdo e divulgar produtos, cursos, servigos e materiais

promocionais que podem ser de seu interesse;

Por quanto tempo armazenamos esses dados pessoais?

Visando proteger a privacidade de seus usuarios, guardamos os seus dados pessoais pelo periodo
necessario para as finalidades para as quais foram coletados ou quando, por motivos legais, somos

obrigados.

A qualquer momento é possivel solicitar a exclusao/bloqueio dos dados pessoais através do

e-mail dpo@nutrimag.com.br

Por forca legal, inclusive quando se tratar de exclusédo, temos que manter os dados pessoais fornecidos por
vocé pelo prazo estabelecido pela Legislagao Federal, Estadual ou Municipal ou legislagdes especificas do
MAPA e/ou outas legislagdes aplicaveis.

As informagdes dos usuarios poderao ser conservadas para cumprimento de obrigagao legal ou regulatdria,
transferéncia a terceiro — desde que respeitados os requisitos de tratamento de dados — e uso exclusivo da

Nutrimagq, inclusive para o exercicio de seus direitos em processos judiciais ou administrativos.

Quando os dados pessoais sdo compartilhados com terceiros?

Quando houver a necessidade de compartilhamento das suas informagodes, sera realizado somente com

parceiros e fornecedores autorizados para atendimento as finalidades informadas nesta Politica.

O tratamento dos seus dados pessoais por parceiros e fornecedores autorizados é submetido as regras
contratuais especificas, impondo responsabilidades com o intuito de as atividades por eles realizadas
cumprirem o que determina a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais.

Podemos compartilhar seus dados pessoais para:

» Outras empresas pertencentes a grupos econdmicos responsaveis por suportar 0s n0ssos servigos.

* Alguns parceiros ou fornecedores autorizados poderdo prestar servicos para 0os quais seja necessaria a



transferéncia dos seus dados pessoais para outro pais (ex: servicos de armazenamento online). Sempre
visando a sua seguranca e privacidade adotaremos as medidas necessarias para prote¢do dos seus dados
pessoais.

* Autoridades, entidades governamentais ou outros terceiros, para a protegcao dos interesses da

Nutrimag, em qualquer tipo de conflito, incluindo a¢des judiciais e processos administrativos;

* No caso de transagdes e alteragdes societarias envolvendo a Nutrimaq, hipétese em que a
transferéncia das informacgdes serao necessarias para a continuidade dos servicos; ou,

* Mediante ordem judicial ou pelo requerimento de autoridades administrativas que detenham competéncia

legal para a sua requisigao.

Podemos também compartilhar suas informagdes para cumprimento de obrigagdo legal, politicas publicas,

atendimento emergencial ou quando requeridas por autoridade competente.

Como garantimos a seguranca dos seus dados pessoais?

A segurancga dos seus dados pessoais € uma das nossas principais preocupacoes. Para protegé-lo, temos
uma area especifica em Seguranga da Informacgao, focada em implementar e monitorar melhores praticas
de seguranga e diminuicdo de riscos em nossa companhia, além de sistemas confiaveis que visam a

seguranga dos seus dados.

Limitamos o acesso aos seus dados pessoais. Somente funcionarios autorizados poderéo utilizar os seus

dados pessoais restritos as finalidades descritas nesta Politica.

As informagbes coletadas serdo armazenadas em nossas bases de dados e que se encontram em
servidores proprios ou de terceiros contratados por nds localizados no Brasil ou no exterior. Se o
armazenamento ocorrer em outro territério, garantiremos o cumprimento das medidas de segurancga

necessarias para realizar a transferéncia internacional de dados.

Adicionalmente, sugerimos também que adote as precaug¢des necessarias, tais como a escolha de uma
senha forte e que seja exclusiva aos nossos ambientes. Nado compartilhe sua senha com ninguém e limite o

acesso de terceiros ao seu navegador.

Qualquer informagao fornecida pelo usuario sera coletada e guardada de acordo com os mais rigidos
padroes de seguranga. Para tanto, a Nutrimaq adota diversas precaugdes, em observancia as diretrizes

sobre padroes de segurancga estabelecidas nas legislagdes e regulamentagdes aplicaveis, tais como:

i. A Nutrimaq possui prote¢ao contra acesso nao autorizado a seus sistemas;

ii. A Nutrimaq somente autoriza o acesso de pessoas especificas ao local onde sdo armazenadas as
suas informacdes pessoais, desde que este acesso seja essencial ao desenvolvimento da atividade
pretendida;

iii. A Nutrimaq garante que aqueles agentes, funcionarios internos ou parceiros externos que
realizarem o tratamento de dados pessoais deverdo se comprometer a manter o sigilo absoluto das
informagdes acessadas, bem como de adotar as melhores praticas para manuseio destas informagdes.

iv. A Nutrimaq realiza o backup regularmente no Site. A atividade do Site é verificada de forma

consistente para proteger as informagdes que vocé fornece. Sistemas sofisticados de protecao sao



utilizados e a atividade em nosso Site € monitorada.

Além dos esforgos técnicos, a Nutrimaq também adota: - Execugcdo de auditorias internas nos
processos de seguranca; - Disponibilizagdo de canal de denuncias andnimo para eventuais desvios de
condutas relacionados a privacidade e protegéo de dados.

Além de outras medidas institucionais visando a protecdo de dados pessoais, de modo que mantém
programa de governanga em privacidade aplicado as suas atividades e estrutura de governancga,
constantemente atualizado. Nossos funcionarios sdo constante e periodicamente treinados nos temas de
seguranga da informagdo, protecdo de dados e privacidade e, portanto, estdo atualizados quanto aos

procedimentos internos de protecdo aos seus dados pessoais.

O acesso as informagdes coletadas é restrito aos colaboradores e pessoas autorizadas. Aqueles que se
utilizarem indevidamente dessas informagdes, em violagéo das politicas internas adotadas, estardo sujeitos

a sanc¢des administrativas, disciplinares e legais cabiveis.

Embora a Nutrimaq adote os melhores esfor¢cos no sentido de preservar a sua privacidade e proteger os
seus dados pessoais, nenhuma transmissdo de informagcbes é totalmente segura, de modo que a
Nutrimaq ndo pode garantir integralmente que todas as informagbes que recebe e/ou envia ndo sejam
alvo de acessos nao autorizados perpetrados por meio de métodos desenvolvidos para obter informacdes
de forma indevida ou ilicita, como falhas técnicas, virus ou invasdées do banco de dados de nossas

plataformas.

De qualquer forma, na remota hipétese de incidéncia de episddios desta natureza, a Nutrimaq garante o

pleno esforgo para remediar as consequéncias do evento.

Quais sao os seus direitos e solicitagdes?

Vocé, enquanto titular de dados, tem os seguintes direitos, relativos aos seus Dados Pessoais:

a) Confirmagéo da existéncia de tratamento dos seus dados;

b) Acesso aos dados;

c) Correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

d) Anonimizagéo, bloqueio ou eliminagéo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em
desconformidade com a legislagao nacional, quando aplicavel;

e) Revogar o seu Consentimento, quando os seus Dados Pessoais séo tratados sob essa base legal;

f) Portabilidade dos dados a outro fornecedor de servigo ou produto, mediante requisi¢do expressa

pelo usuario, de acordo com a regulamentagédo especifica da ANPD (Autoridade Nacional de Protecdo de
Dados);

Além disso, vocé pode exercer qualquer outro direito conferido por lei.

Em casos especificos, é possivel que a sua requisi¢do nao seja atendida. Nestes casos, nds explicaremos
0s motivos que justificaram o ndo atendimento.
Requisi¢cbes que envolvam Dados Pessoais e/ou documentos de outros Titulares ndo serdo atendidas,

exceto mediante procuragao, poder parental ou outra hipétese que autorize o exercicio do direito de outro



Titular por vocé.

Como vocé pode entrar em contato conosco?

Em caso de duvidas em relagéo a esta Politica vocé pode solicitar informagdes através do e-

mail: dpo@nutrimag.com.br

A Autoridade Nacional de Protegdo de Dados, responsavel por regulamentar e fiscalizar o Tratamento de
Dados Pessoais no Brasil, podera ser contatada via

https://www.gov.br/anpd/pt-br

Cookies Necessarios

A Nutrimagq utiliza cookies para facilitar o uso e melhor adaptar seu website e aplicagdes aos interesses e
necessidades de seus usuarios, bem como para auxiliar e melhorar suas estruturas e seus conteudos. Os
cookies também podem ser utilizados para acelerar suas atividades e experiéncias futuras em nossos

servigos. A nutrimaq utiliza diversas espécies de cookies em seu site.

Estes cookies sdo aqueles necessarios para o site funcionar e ndo podem ser desligados em nossos
sistemas. Eles geralmente sdo definidos apenas em resposta as agdes feitas por vocé, como por

exemplo, fazer login ou preencher formularios.

Os cookies com a funcédo de personalizagdo aprimorada, como a utilizagdo videos, bate-papos ao
vivo e campos para comentarios. Eles permitem que as paginas do Nutrimaqg se lembrem de suas

escolhas, para proporcionar uma experiéncia personalizada.

Os cookies de marketing fornecem informagdes sobre a interagdo do usuario com o conteudo do nosso site,
ajudando-nos a entender melhor a eficacia do nosso conteido de e-mail e website. Podem ser utilizados
para apresentar publicidade com um maior direcionamento ou limitar o nimero a que esta é veiculada, nas

paginas da Nutrimag. Também, permitem a medigédo da eficacia de uma campanha publicitaria langada.

Atualizagao deste aviso de privacidade
Este Aviso de Privacidade podera ser alterado a qualquer momento, para garantir o0 nosso compromisso de
maxima transparéncia com vocé. Mas fique tranquilo(a), pois vocé sera avisado(a) quando houver

mudangas e/ou atualizagdes.
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